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I. LIMINAIRE

Le rapport sous revue couvre la journée du lundi 8 octobre 2002.

Durant cette journée, la Maison de la Presse - Institut Panos Paris et le MINALOC ont organisé un séminaire-atelier portant sur "le rôle des médias comme acteurs de paix en temps de conflit et de construction de la paix".

Cette rencontre suit celle qui a eu lieu à Nairobi à laquelle 17 rwandais de la presse et de la société civile avaient pris part.

L'Institut PANOS PARIS a fourni l'appui financier tandis que Messieurs RUTAYISIRE Antoine, vice-président de la Commission Unité et Réconciliation, et KAHINDO Roger, Secrétaire Exécutif du Carrefour Congolais des Multimédias à Goma ont assuré la communication du thème sous deux angles complémentaires.

1. La rédaction du rapport final a été confiée à M. RUTABINGWA Eustache, journaliste licencié en économie politique, en qualité de consultant de la Maison de la Presse.

TERMES DE REFERENCE

2. Permettre aux professionnels des médias et aux autorités locales de créer une relation de confiance et de créer des modalités de collaboration régulière. 

1. Sensibiliser les autorités locales sur le rôle des médias en tant qu'acteurs de paix.

THEMES PRINCIPAUX DU SEMINAIRE - ATELIER

2. L'accès à l'information 

3. La sécurité des journalistes 

4. Le respect de la déontologie 

5. La collaboration avec la société civile 

6. Les relations avec les acteurs du conflit 

7. La dimension régionale 

8. La couverture des processus de paix

DEROULEMENT DU SEMINAIRE-ATELIER

Comme indiqué sur le programme en annexe 1, les travaux se sont déroulés sur une journée répartie en deux parties : la matinée a été essentiellement consacrée aux exposés tandis que l'après-midi fut réservé aux travaux en groupes pour approfondir le sujet "Rôle des médias comme outil dans la prévention et la résolution des conflits : cas du Rwanda et de la sous-région".

OBSERVATIONS

Mis à part le frottement du début de réunion (une heure de retard), le programme a été assez bien respecté sous la modération de la Directrice de la Maison de la Presse.

De plus, les interventions des deux conférenciers étaient de qualité, ce qui a permis de bien centrer les débats et dans les ateliers et en plénière. Bref, le séminaire-atelier fut pertinent. 

II. RESTITUTION DU SEMINAIRE – ATELIER

Le compte rendu de l'atelier portera principalement sur l'exposé de M. Antoine RUTAYISIRE, vice-président de la commission nationale unité et réconciliation, intitulé "LE ROLE DES MEDIAS COMME ACTEURS DE PAIX EN TEMPS DE CONFLIT - CONSTRUCTION DE LA PAIX" et sur celui de M. Roger KAHINDO, secrétaire Exécutif du Carrefour Congolais des Multimédias à Goma (Nord-Kivu) portant sur "LE ROLE DES MEDIAS COMME ACTEUR DE PAIX EN TEMPS DE CONFLITS".

Après avoir souhaité la bienvenue à la Maison de la Presse du Rwanda aux participants, son Président et Président de la Presse Catholique, l'Abbé Dominique KAREKEZI, ce fut le tour de Mme Anne-Marie GOSSE, Directrice de développement en charge du programme "Médias pour la paix" en Afrique Centrale, Institut Panos Paris, de prendre la parole.

La représentante de l'Institut parisien brossa brièvement le tableau de Panos Paris qui travaille sur l'Afrique Centrale depuis 2 ans. Il développe deux programmes : le premier - DRIM ou Droit et Renforcement Institutionnel des Médias a pour but le soutien à la Presse, les associations des journalistes etc. Le second programme appelé "Médias pour la paix" en Afrique(MPA) travaille surtout sur la formation et le renforcement de la presse pour la prévention des conflits. C'est Anne-Marie Gosse qui l'a en charge.

Le programme, a-t-il expliqué, travaille sur 4 axes :

* Appuyer la production d'une information de qualité

* Renforcer des compétences et la compréhension des journalistes en matière de

conflit 

* Consolider des relations entre médias, société civile et gouvernement.

· Produire et diffuser des études approfondies sur le rôle des médias dans 

une culture de paix. C'est Panos qui s'en charge, a précisé Mme Gosse.

"Les experts en communication sociale comparent souvent la presse à une arme à feu", a indiqué Jean Pierre KAGUBARI, Directeur de l'Information au MINALOC, en ouvrant officiellement le séminaire.

"Selon ces médialogues, a-t-il poursuivi, une arme à feu placée entre les mains d'un irresponsable, d'un délinquant, fait très mal. Mais une arme à feu peut défendre... l'intégrité du territoire national si elle est évidemment placée entre les mains d'un homme responsable".

Dans le souci d'appuyer les efforts visant à améliorer la qualité des médias nationaux, "nous saluons l'initiative de la Maison de la Presse d'organiser le présent séminaire en collaboration avec l'Institut Panos", se réjouit Kagubari en terminant.

Exposé n°1 : Rôle des Médias dans la construction de paix

Pour centrer le débat, M. Antoine RUTAYISIRE a présenté son point de vue sur le thème proposé en l'étayant d'exemples percutants.

Il a, pour commencer, pris soin de préciser ce qu'il entend par le concept "Paix". La paix, expliqua-t-il, est plus qu'une absence de conflit; de guerre. Le mot "amahoro" par lequel les Barundi se saluent est chargé d'un sens qui dépasse l'absence de guerre. Le mot "shalom" qui constitue la salutation juive signifie "bonne entente avec les voisins, bonne santé, satisfaction dans ce qu'on fait, réussite dans ce qu'on entreprend".

Comprendre comment naissent les conflits est un premier pas vers la construction de la paix, estime donc l'intervenant.

A. Les causes de conflits ? Pour Rutayisire, les conflits naissent souvent d'intérêts non assouvis. Cela est illustré par la devinette rwandaise que se lançait les enfants : "Nyoko na mama bapfaga iki : pourquoi ta mère et ma mère étaient-elles en conflit ?". Réponse : "Akayuzi ko mu rubibi : la courgette qui avait poussé entre nos 2 champs". 

L'autre outil pour étudier des origines de conflits est l'échelle des besoins humains d'Abraham MASLOW.

5 Besoins de valeurs :

Valeurs de contrôle...


4 Besoins de réalisation de

soi : réaliser ses rêves


3 Sens d'appartenance : se sentir

accepté / chez soi


2 Besoins de sécurité :lois, justice, police...


1 Besoins physiques : nourritures...

Le point 5 de l'échelle signifie que "la paix réelle ne peut exister dans un pays sans valeurs comme les droits fondamentaux de l'homme". Au Rwanda, on ne pouvait jamais tuer une mère ni un enfant.

B. Le cycle du conflit emprunte la courbe suivante, selon le conférencier : 

3. Apogée du conflit

2.Eclatement La crise s'estompe mais

du conflit le feu couvre encore.

1.Pré-conflit Les cendres : le conflit 

se termine mais le cycle peut reprendre

pour d'autres raisons 

C. Les solutions recommandées pour résoudre les conflits 

Quatre possibilités ont été retenues en tenant compte de la nécessité de

préserver les intérêts des parties en conflit.

1. Win/Win : le compromis dans le sens du partage. Tu gagnes et moi 

aussi je gagne. Nos besoins respectifs sont satisfaits.

2. Win/Lose : C'est la loi de la jungle/du plus fort. Qui gagne prend tout.

3. Lose/Win : Position de magnanimité. On laisse à l'autre tout et on va

chercher ailleurs. Ou on reste sur place sans haine ni 

rancune.

4. Lose/Lose : Je perds tout et tu perds tout. En d'autres termes, dans ma 

défaite, je détruis tout et le conflit ne profite à personne.

Cette solution de la terre brûlée est malheureusement la plus 

fréquente dans notre sous-région.

D. Le rôle des Médias dans la résolution des conflits.

Leur premier rôle est celui de prévention par l'analyse approfondie des sources potentielles de conflits. Elever alors la voix de façon "prophétique"; suggérer des solutions non partisanes. Les Médias remplissent de cette façon la fonction éducative et préventive.

Le second rôle est d'orientation vers une solution de compromis dans le cas de conflit ouvert. C'est la formule du Win/Win.

"Malheureusement, les patrons des Médias sont souvent aussi membres de l'un ou l'autre groupe en conflit et on approche les faits avec la subjectivité de son groupe", observe amèrement Rutayisire.

Le troisième rôle des Médias dans la résolution des conflits est curatif. Il se situe dans une période post conflit et consiste à aider à guérir des blessures du conflit et à apprendre à reconstruire sur les ruines du passé.

Exposé n°2 : Rôle des Médias comme acteur de paix en temps de conflit

Les éléments du thème à développer ayant été traités dans l'exposé précédent, Kahindo a choisi de consacrer une bonne partie de son temps d'exposé au débat après avoir attiré l'attention des participants sur le danger de la globalisation qui fausse l'événement et sur les pressions.

Le Journaliste est sous pression de haut en bas. Objet de convoitise des groupes d'intérêt, il a intérêt à travailler avec son cercle (conseil de rédaction).

Les subtilités d'exercice de ces pesanteurs et ses pressions passent par

divers sollicitations telles que reprises dans les différents aspects considérés 

par l'échelle de Maslow vue dans l'exposé n°1

· III. RECOMMANDATIONS

3.1. Au Gouvernement rwandais

· Continuer à appuyer l'organisation des séminaires en vue de consolider les acquis des Médias dans la prévention et la résolution des conflits.

3.2. Aux partenaires

· Renforcer les capacités en appuyant les institutions médiatiques existantes. 

· Appuyer la création d'un réseau d'échange et d'expérience dans la prévention et la résolution des conflits. 

3 Aux journalistes

· Eviter le sensationnel destructeur 

· Etre objectif et impartial 

· Permettre, promouvoir un débat contradictoire 

· Créer un centre d'alertes dans les plus brefs délais.

IV. ANNEXES

1. Programme du séminaire-atelier 

2. Liste de présence
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